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I. AHAZIREND HATALYA
1. Teriileti hataly

A Budapesti Karolyi Sandor Korhaz (tovabbiakban: Kérhaz) székhelyén és mitkodési kbrébe
tartozé telephelyén (a tovabbiakban: Koérhdz), illetve valamennyi betegellatd és kisegitd
munkahelyén a jelen HAZIREND eldirasai az irdanyaddak.

2. Személyi hataly

2.1. A HAZIREND hatilya kiterjed a Ko6rhdzzal, mint egészségligyl szolgaltatoval
munkavégzésre irAnyulé jogviszonyban allo személyekre és mas megbizottakra, akik a Kérhaz
nevében jar el, alkalmazasi jogviszonyuk besorolasatdl fiiggetleniil, tovabba a Kérhaz részére
szolgaltatasi tevékenységet végzo, vagy abban kzremiikdd személyekre, a kiilso - céges, vagy
egyeb gazdalkodé szervezeti - alkalmazasi jogviszonyuktol fiiggetleniil.

2.2. A HAZIREND hatalya kiterjed tovabba a Kérhaz, mint egészségligyl szolgaltatd 4ltal
nyujtott barmely egészségiigyi elldtast igénybe vev$ betegre, a beteg hozzatartozojara,
latogatojéra és a Korhdz tertiletére belépd, ott tartozkodd személyekre (a tovabbiakban: betegek
és latogatok),

3. T4rgyi hatily

3.1. A HAZIREND az egeszségligyrdl szoldé 1997. évi CLIV. tdrvényben, valamint a
gyogyintézetek milkodési rendjérdl, illetve szakmai vezetd testiiletérdl szol6 43/2003. (VIL. 29.)
ESZCSM rendeletben eldirtak alapjan szabélyozza:

- akozintézmény belsé rendjével dsszefliggd eldirdsokat,

- akapcsolattartasi jog gyakorlasanak és érvényesitésének el6irdsait,

- a betegjogok gyakorlasénak ¢s érvényesitésének elbirasait,

- abetegjogi képviselgvel valo kapcsolattartds rendjét

- abeteg értékeinek megdrzésére vonatkozd szabalyokat,

- a betegelldté osztalyok, a diagnosztikai egységek és a jarobeteg-szakellatas
hazirendjét,

- afekvObeteg osztalyok latogatdsi rendjét,

- asajtoényilvanossag rend;jét.

3.2. Az ¢rvényben 1év6 hatdsagi, fenntartéi, illetve jarvanyiigyi eléirasokra tekintettel a jelen
Héazirendben foglalt intézményi szabalyok dtmenetileg médosulhatnak, amelyekr6l az Korhaz
az €rintetteket belsé utasitdsokban, tajékoztatokban, valamint egyéb frasos és/vagy elektronikus
kozlések formaban értesiti, valamint a honlapjan (www.karolyikorhaz.hu) kézzé teszi.

4. Idébeli hataly

A Korhaz HAZIREND-je az Eszak-Pesti Centrumkdrhaz-Honvédkorhaz, mint varmegyei
irdnyité intézmeény jovahagyasat kéveté 15 napon beliil kiadott Féigazgatéi Utasitasban
megjeldlt napon lIép hatalyba.
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II. A KORHAZ BELSO RENDJEVEL OSSZEFUGGO ELOIRASOK
5. A betegfelvétel rendje
3.1. Orvosi beutalds alapjan

5.1.1. Az cllatasi teriilet allampolgarai a tirsadalombiztositas egészségiigyi szolgaltatisainak
igénybevételére jogositd betegbiztositasi igazolvany (TAJ kartya) alapjan, illetve az
egészségligyl ellatdsok igénybevitelérdl és finanszirozasdrol szolo jogszabalyok, tovibba az
ezeken alapulé egyéb belsé rendelkezések rendelkezéseivel 8sszhangban jogosultak az
egészségligyi szolgaltatast az alapellatds, vagy szakelldtas orvosanak, illetbleg a mentdszolgalat
beutalasa alapjan térités nélkiil igénybe venni.

5.1.2. Amennyiben a beteg éllapota koérhazi ellatast nem tesz sziikségessé, az ellatas a Korhaz
részerdl visszautasithato.

5.1.3. A felvétel visszautasitisat az illetékes osztilyvezetd fSorves, vagy funkcionalis
helyettese (pld. tigyeletvezetd) teheti meg. Az osztalyvezetd fGorvos irasos jelentésben koteles
errdl 24 6ran belil, illetéleg az tigyeletet kiveté elsé munkanapon az orvos igazgatot
tajékoztatni.

5.2. Beutaloval torténd ellatas

Intézményiinkben, mind a fekvibeteg osztalyos, illetve szakambulanciai, rendelési felvétel a
hatalyos jogszabalyok alapjan kizardlag érvényes beutaldval torténik.

5.3. Azonnali ellatas

A Korhaz krénikus betegellatasi funkcidjara tekintettel az azonnali ellatast igényld beteget
elsdsegélyben kell részesiteni, illetve a beteg allapotinak stabilizAlasat az intézmény
meghatarozott (szakmai miikdési engedélyében rgzitett) szakmai kompetencidjig terjed6en
szlikséges elvégezni. A mentdszolgilat azonnali értesitésével a beteg allapotinak a
stabilizaldsat kovetfen az egységvezetbnek, illetve a kezeldorvosnak haladéktalanul
intézkednie kell a teriiletileg illetékes, megfeleld progresszivitdsi szintli betegellatd helyre
torténd atszallitasrol.

5.4. Eléjegyzés

54.1. A jarébeteg ellatisokat (szakambulancidk, diagnosztikai rendelések) a betegek
felvételét jegyzékbe foglalva kell biztositani. A betegellatast elézetesen, az ellatas varhatd
tdopontjanak megjeldlésével kell elbjegyemi. Az elbjesyzések dokumentaldsa az
Eldjegyzesi napldban térténik.

Az elektronikus idopont foglaldsra vonatkozd, illetve a Jarobeteg Iranyitdsi Rendszerben,
valamint az EgészségAblak applikicion keresztiil torténd eléjegyzésre vonatkozd
intézményi tajckoztaték a Korhaz honlapjan (www.karolyikorhaz.hu), a Hirek és az
Aktualitasok / Betegtijékoztatok meniipont alatt talilhatéak.
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5.4.2. Az Apolasi, illetve a Krénikus Belgyogydszati és Rehabilitaciés Osztilyokon az
eldjegyzés a Korhaz teriileti ellatasi kételezettségére figyelemmel a rendelkezésre allo
szabad 4dgyak fliggvényében torténik.

5.4.3. Az Apolési Osztalyon, illetve a Kronikus Belgyégyaszati Osztalyon a kiegészit téritési
dijas betegellatd egységekben a beteg / hozzatartozd / térvényes képviseld/elldtisra
kotelezett személy kiilon kérelmére toriénik az eldjegyzésbe vétel.

5.4.4. Az eldjegyzéseket az Apolasi Osztilyon az osztalyvezetd 4polé, a Rehabiliticids
Osztalyokon az osztalyvezetd fonovérck vezetik papir alapi dokumenticidban. A
Krénikus Belgyogyaszati Osztaly eléjegyzésekkel kapesolatos tevékenységet a korhazi
esetmenedzser végzi.

5.4.5. A szabalyozast az egyes osztalyok Osztalyos Mukodési Szabalyzata, illetve a Vardlista
Szabalyzat régziti.

5.5. A beteg hozzijarulisa a felvételhez

5.5.1. A kérhazi felvételhez a beteg hozzdjarulasa sziikséges. A hozzajarulast megadottnak kell
tekinteni, ha a beteg emiatt észrevételt nem tesz.

5.5.2. Cselekvéképtelen, tovabba cselekviképességiikben részleges korlatozott (mentalis
allapotukndl fogva tartdsan vagy iddszakosan nyilatkozatra képtelen, illetve - 4llandé
vagy ideiglenes jelleggel - gondnoksag ald helyezett) betegek felvétele esetén az
intézmeényi ellatashoz kapcsolodd nyilatkozatokat a térvényes képviseld (gondnok), a
hozzatartozd, vagy a beteg korabbi irdsos nyilatkozatiban megnevezett, személy teszi
meg.

5.5.3. A betegfelvételi eljaras soran a betegek - illetve jogszabalyok szerint a hozzatartozoik —
elégséges informicidhoz jutnak a szilkséges ellatisra vonatkozd tudatos dontések
meghozataldhoz. A betegfelvételi eljaras sordn tovabba tijékoztatast kapnak a javasolt
ellatasrol, a varhato eredményekrdl és kérdéseket tehetnek fel kezelésiikkel, ellatdsukkal
kapcsolatban.

5.6. A beteg eldjegyzése, illetve felvételekor tisztazni kell az ellitds téritéses, vagy
téritésmentes jellegét, az ellatasért fizetendd dijat, a betegbiztositas kiriilményeit.

5.7. Betegfelvételkor bemutatandé iratok:

e akorhéazi beutald (kontroll esetén el6z6 ambuléns lap),

e érvényes személyl igazolvany, vagy egyéb, a személyazonositasra alkalmas
okmany,

e ¢érvényes tarsadalombiztositasi azonosito kartya (TAJ-kértya) és a lakcim Kkartya,
valamint

o kozgyogyellatasi igazolvany (opcionalis).

Ervényes TAJ-kértya és személyi igazolvany hidnydban — az ambulans siirgdsségi esetek
kivételével — az egészségligyi ellatas kizardlag téritési dij ellenében vehetd igénybe. A hatdlyos
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jogszabalyok alapjan fekvObeteg osztalyra eléjegyzett betegek tervezett felvétele beutaldhoz
kotott (lasd 5.2. pont).

5.8. Betegfelvételhez kapesolddé intézményi javaslatok

- Javasoljuk, hogy felvételre €hgyomorra érkezzen az esetleges vizsgalatok miatt.

- Felvételkor kérjiik, hozza magaval korabbi leleteit, zarjelentéseit, valamint az otthon
szedett gyogyszerei listajat, feljegyzést az esetleges gyogyszer- tulérzékenységrol.

- Amennyiben névre szold Gn. ,egyedi import” gydgyszerkiildnlegességet szed,
sziveskedjen ezt is magaval hozni, mert ennek beszerzése idébe telik.

- A behozott gyodgyszerekért feleldsséget az intézmény nem tud vallalni, de a
gydgyszerek, készitmények szakszerlien tdrolasa megoldott. A betegnek célszer(l a
legsziikségesebb dolgokat is — haléruhat, kdntdst, papucsot, evbeszkdzt, poharat,
tisztalkodd szereket tovabbd a meglévd és eddig hasznalt gyogydszati
segédeszkozok(et), hallokésziiléket, stb. is magaval hoznia.

- Folyadékot jol zarhat6 flakonban, max.1-2 napra valé mennyiségben,

- Haszndlhat sajat radi6t, amennyiben betegtrsai nyugalmat nem zavarja.

- Mivel a személyes ruhazat kértermi elhelyezésének lehetésége korlatozott, a nem
szilkséges ruhézat hazakiildése javasolt.

¢ a beteg intézetiinkben torténd dpoldsa alatt (hasznilat esetén) a koértermi szekrényekben
csak a legsziikségesebb ruhazat tarthaté:
» egy valtas fels6 ruhazat,
» egy- egy par utcai cipd, papucs,
> harom valtas alsé fehérnemti és hald ruha,
tovabba:
> tisztalkodd szerekbdl fajtakként egy- egy darab, (folyékonyszappan,
szajapolasi eszkdzok, toriilkdzd, mosddkesztyti, fésti, WC papir,)
» valamint zsebkendd, ivopohar, eveszkidz, szalvéta.

* romlando élelmiszer (pl.: gylimdlcs, tejtermékek, felvagottak, kész ételek, siitemények stb.)
csak zartan, névvel ellatva, feliratozva (név, kdrterem szama, 4gyszam, behozatal idépontja)
a kortermi hiitdszekrényben tarthatok),
o szérazarubol (pl.: keksz, napolyi stb.) csak zartan ¢és max. két alkalommal t6rténd
fogyasztasra valo adag tarthatd az éjjeliszekrényben,
o valamennyi korhdzi étkezésb6l megmaradt élelmiszer taroldsa az éjjeliszekrényben TILOS!,
minden esetben a maradék dsszeszedésre keriil,
s (jsagbol, illetve kdnyvbdl csak 1-1 db tarolhaté az éjjeliszekrényben,
* a beteg agya alatt, 6ltidzdszekrénye tetején tilos tirolni nagy mennyiségll bezacskdzott,
illetve becsomagolt ruhanemiit, illetve barmilyen méas eszkozt, anyagot,
o a beteg éjjeliszekrényében tilos tirolni:
> ételmaradékokat,
» romlandd, hiitést igénylé élelmiszereket,
> Osszeszedett iires zacskokat, hasznalt pelenkakat, nagy mennyiségfi
Ujsagot, szemetet
Lehetdség szerint a beteg ne hozzon magival: ékszert és egyéb értéktirgyakat, valamint
nagyobb — 10.000 Ft-ot meghaladé -pénzisszeget. Amennyiben ez nem megoldhatd, a beteg
beleegyezésével az értéktargyak eclismervény ellenében az osztilyon szolgdlatot teljesits apolod
részére atadhatok, aki ezutan a Korhdz Betegletéti Szabalyzatanak megfelel8en jar el.
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6. A beteg vizsgalata felvételkor

A kezelborvos (ligyeletes orvos) kiteles minden jelentkezd beteget megvizsgélni és a vizsgdlat
eredményét rogziteni az egészségligyi dokumentacidban. A kezelGorvos dint a beteg
felvételérél, vagy annak sziikségtelen voltardl. A betegek vizsgélata az osztalyon erre kijeldlt
helyen torténik a beteg jelentkezését kisvetben a legrividebb id6n beliil. A vizsgalat soran
részletesen ki kell kérdezni a beteget a csalad és sajat korabbi és jelenlegi betegségeirdl, a
betegsége elozményeirdl, elkérni a korabbi ellatdsardl késziilt dokumentumokat, leleteket. A
folyamat felelose a felvételt végzd kezel6orvos. Amennyiben szakmai vagy egyéb probléma
mertilne fel, kételes a kdzvetlen szakmai felettesét azonnal t4jékoztatni.

III: ALTALANOS SZABALYOK, A NAPIRENDRE VONATKOZO SZABALYOK
(az osztalyos egységszintii mikddési szabalyok szerint)

7. Altaldnos napirend a fekvobeteg osztalyokon

Betegek ¢bresztése: reggel 6 orakor

Reggeli tisztalkodas: 6 - 7.30 oraig

Reggeli: 8 - 9 oraig

Vizitek, kezelések, vizsgalatok: 12 6raig

Ebéd: 12 - 13.30 6rdig

Csendes pihend: 14 - 16 éraig

Déluténi és esti vizit: az osztalyvezetd utasitasa szerint
Vacsora: 18 - 19 oraig

Esti tisztalkod4s: 19.30 - 21.30 oréig

Lampaoltas: 22 érakor.

- Orvosi vizitek idején ¢és a kezelések sordn a betegek kotelesek a
koértermekben/kezelohelyiségben tartozkodni.

- A betegek a talalékonyhdba nem léphetnek be.

- Tilos a kérhaz teriiletén a szeszes ital, a kezel6orvos éltal nem engedélyczett gyogyszer,
tovabba narkotikum szedése / fogyasztisa és a szerencsejaték.

- Mobiltelefon, egyéb elektronikus eszkozt behozni és mitkddtetni csak sajat feleldsségre, az
osztaly miikddésének zavarasa nélkiil és a betegtarsak nyugalménak figyelembevételével
lehet.

- Radié kizarolag fiilhallgatdval hasznalhatd. TV késziiléket behozni és miikddtetni szintén
az osztaly mikddési rendjének zavarasa nélkiil és a betegtirsak nyugalmanak figyelembe
vételével szabad, este 22 6raig,

- A behozott elektronikus késziilékekért a korhaz anyagi feleldsséget nem vallal!

- A vallas gyakorlasanak lehetségét a Korhaz a kovetkezodk szerint biztositja: Felekezet
képviseldjének beteglatogatasa a korhazi kortermekbe az egészségligyl ellatas séretme
nélkiil tdrténhet tekintettel a beteglatogatas altalanos szabdlyaira, vagy az Orvosigazgatd
kiilon engedélye alapjan beteglatogatasi idén kiviili idészakban.

- A rrend és tisztasag szabalyait a korhaz teriiletén, minden helyiségében be kell tartani.

- A korhaz teriiletén kizarélag a kijelslt helyen szabad dohanyozni.

- Hulladékot csak a hulladéktaroléban iehet elhelyezni.

~ A korhaz berendezéseit és felszerelési targyait rongalni tilos, a szandékosan vagy
gondatlansdggal okozott kart a beteg kiteles megtériteni.
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- Kiilonds tekintettel a vonatkozo jogszabdlyi és hatdsdgi elbirdsokra az intézmény teriiletén
tartézkodd allatok (pl. macskak, madarak) etetését, gondozasat kizdrélag a korhazzal
e tevékenységre (allatok gondozasara és egészségligyi ellatisara) szoléan szerzidéses
jogviszonyban all6 szervezet munkatarsai végezhetik.

~  El§ llatot a kérhiz teriiletére behozni szigorian TILOS, kivéve a vakvezetd és segitd
kutydkat!

72. A HAZIREND, ILLETVE A KORHAZ MUNKATARSAINAK, VAGY A
KEZELESI-APOLASI __UTASITASOK _ DURVA  VAGY  RENDSZERES

MEGSERTESEERT, OSSZEFERHETETLEN MAGATARTASERT A BETEG A
KORHAZBOL ELBOCSATHATO!

7.3. A Korhdz teriiletén fénykép és videdfelvétel készitése: Személyekrdl térténé képmas
vagy hangfelvétel elkészitéséhez, valamint azok barmely modon térténd felhasznalasahoz az
érintett személy kifejezett hozzdjaruldsa szikséges. Egyekben a Koérhaz teriiletén fénykép és
videofelvétel készitésére vonatkozé szabdlyokat a jelen Hazirend 4. szami melléklet
tartalmazza. Az intézmény teriiletén, a kijelslt helycken kételezten elhelyezendd tajékoztatd
tabla a jelen Hazirend 3. szama mellékletét képezi.

7.4. A kérteremben tartézkodds: Az orvosi vizitek és kezelések idején a betegek a
kérteremben tartézkodnak.

IV. ALTALANOS BETEGIOGOK ES KOTELESSEGEK A FEKVOBETEG
OSZTALYOKON

Az intézmény valamennyi fekvibeteg ellatd osztalya az 1997. évi CLIV. térvény 1. fejezetében
foglaltaknak megfeleléen koteles eljarni, illetve az abban megfogalmazott betegjogokat
biztositani betegei szamaéra.

8. A beteg elbelyezése a betegellaté osztalyon

8.1. A beteg lehetdség szerint a kdvetkezd tisztalkodo, illetve személyes higiénés szereket tartsa
maganal: folyékonyszappan, szajapolasi eszkozok, toriilkozo, mosddkesztyli, fésil, halding
(pizsama), WC papir, zsebkend®, ivopohdr, evieszkdz, szalvéta, kontds, papucs.

8.2. A beteg személyes targyainak a hasznalata soran a betegtarsak nyugalmat nem zavarhatja,
az osztaly, részleg miikddési rendjét nem akadalyozhatja. A beteg személyi targyainak
hasznalata ezen esetekben, vagy egyéb pl. hatosagi - jarvanyiigyi rendelkezések betartasa
érdekében korlatozhato.

8.3. Ha a beteg takarékbetétkonyvet, ¢rickpapirokat, jelentds Ssszegli készpénzt, vagy egyéb
értéket hozott magaval, akkor ezeket leltarba kell venni. Az értéktargyak atvétele, kezelése
vonatkozasaban a hatalyos Betegletéti Szabalyzatban rogzitettek szerint szitkséges eljarni.
Az adminisziracié sordan a Betegletéti Szabdlyzatban meghatirozott atadas-atvételi
iratmintdk, illetve az egyéb, pénzgazdalkoddsi korli szabalyzatokban talalhaté
formanyomtatvanyok hasznélata kitelezo.

8.4. Nappali (nem ligyeleti idében) torténd értékatvétel: az osztalyos fdnévér, vagy az altala
megbizott dolgozd veszi at a 8.5. pontban meghatdrozottak szerint a beteg értékeit. Az

7
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8.5

8.6.

3.7.

3.8.

atvett értékeket a kijelslt intézményi alkalmazott Gtjan elhelyezteti a Pénzgazdalkodasi
Osztalyon.

. Ugyeleti idében torténé értékatvétel: az osztalyos dpold veszi 4t a betegektdl az értékeket

¢€s az elzérasukrdl atmenetileg az erre a célra kijeldlt helyen gondoskodik. Az atvételt
kovetd munkanapon az 4ltala atveit értékeket a kijelolt intézményi alkalmazott 0tjan
elhelyezteti a Pénzgazdalkodasi Osztalyon.

Az osztalyos 4pold gondoskodik a beteg felvételérdl.

Az apolo az elhelyezéskor roviden ismerteti a beteggel az intézményi €s az osztdlyrendet,
ideértve a betegazonosito sziikségességét, a kifiiggesztett Hazirend elolvasasara felhivija a
figyelmet. A betegek a hézirend elolvasasat és tudomdsul vételét alairasukkal igazoljak.
(Lasd: Hdzirend 2. sz. melléklete)

Az elektronikus kapcsolattartas el8segitése céljabol a betegfelvétel adminisztralasa
alkalméval meg kell kisérelni az értesitendd hozzatartozdk telefonszdama mellett
esetlegesen a hozzatartozok e-mail cimének a betegdokumentaciéban valo rogzitését is,
amely kizardlag dnkéntes, beleegyezésen alapuld adatkoziéssel trténhet.

9. A betegek kivizsgalasa

M

98

9.3.

9.4

A betegnek joga van arra, hogy kivizsgalasat ¢s kezelését érintd dontésekben részt vegyen.
A beavatkozas elvégzésének feltétele, hogy a beteg megfeleld tajékoztatdson alapuld
beleegyezését adja a tervezett beavatkozisok eldtt. A beteg szabadon dontheti el, hogy
kivanja-e az egészscetigyi ellatast igénybe venni. A beteg beleegyezését szdban, irdsban,
vagy rautalé magatartdssal is megadhatja, kivéve, ha a torvény ettdl eltéréen nem
rendelkezik.

. Bizonyos (invaziv) jellegli beavatkozasokhoz a beteg irdsbeli vagy - amennyiben erre nem

képes - két tant egyiittes jelenlétében, szoban vagy mas modon tett nyilatkozata sziikséges.
A beleegyez0 nyilatkozatot a beteg egészségiigyi dokumentacidjdban meg kell drizni, a
konkrét beavatkozas megjeltlésével, idejével, a nyilatkozatot rogzitd orvos nevével.

A beteg a beavatkozas elvégzéséhez vald beleegyezését barmikor visszavonhatja. A
visszavondst a kezel6orvos, a beavatkozast végzd orves, vagy tigyeleti id6 alatt az
ligyeletes orvos jelenlétében kozdlheti. A visszavonds tényét, annak idejét rogziteni kell a
koérlapon, amit a kezel6orvos is alair.

. A cselekvOképes beteg kdzokiratban, vagy két tanu eldtt nyilatkozatban megnevezheti azt

a személyt, aki a beleegyezés, illetve a visszautasitas jogat helyette gyakorolhatja. A beteg
barkit kizarhat a beleegyezés és a visszautasitas joganak helyette tortén6 gyakorlasabol.

10 A beavatkozisok elvégzéséhez valé beleegyezés, annak mellézése, egyéb kapcsolodo
nyilatkozatok megtétele

10.1

. A beteg beavatkozésokba torténd beleegyezését vélelmezni kell, ha a beteg egészségi
allapota kdvetkeztében beleegyezd nyilatkozat megtételére nem képes, és hozzatartozdja,
vagy az dltala nyilatkozattételre megjeldlt személy nyilatkozatdnak beszerzése
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

késedelemmel jarna. Egyes (invaziv) beavatkozéasok esetén akkor, ha a hozzétartozéja,
vagy az dltala nyilatkozattételre megjeltlt személy nyilatkozatdnak beszerzése
keésedelemmel jarna €s a beavatkozas késedelmes elvégzése a beteg egészségi dllapotianak
sulyos vagy maradandé karosodasahoz vezetne.

A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az esetben, ha az adott beavatkozas vagy
intézkedés elmaraddsa masok ecpészségét vagy testi épségét sulyosan veszélyezteti,
tovabba ha — az ellatds visszautasitasara vonatkozd térvényi eldirdsokra figyelemmel - a
beteg kdzvetlen életveszélyben van.

A beteg irdsbeli beleegyezése sziikséges barmely, életében eltavolitott sejtjének,
sejtalkotorészének, szovetének, szervének, testrészének - egészségiigyi ellatisaval §ssze
nem fiiggd - barmilyen célu felhasznalasihoz.

A cselekvOképes beteget megilleti az ellatds visszautasitisdnak joga, kivéve életveszély
esetén, vagy, ha annak elmaradasa maésok életét vagy testi épségét veszélyerteti, vagy
jogszabalyban rogzitett egyéb esetekben (tdbbek kozdtt kozegészségligyi-jarvanyiigyi
érdek).

Egy betegen kiilonbdzd jellegli vizsgalatokat végezhetnek a korhazon beliil &s kiviil
egyarant, kiilonb6z6 osztaly vagy szolgéltatds keretében. Ennek eredményeként sokféle
informadcid, teszteredmény és mds adat keriil a beteg egészségiigyi dokumenticiojaba. A
kiilsé (kozremUksdorsl) szolgaltatasrdl a beteget tajékoztatni kell.

11, Ellatis soran a beteggel torténé kommunikacio

11.1

11.2.

11.3.

. A betegek intézményen beliili és kivilli mozgédsuk soran - a felvételtdl az elbocsatasig

vagy athelyezésig — kiilonboz6 osztalyokkal, szolgaltatasokkal és mas egészségiigyi
cllatéval  keriilhetnek kapcsolatba. Annak érdekében, hogy a betegellatas
zokkendmentesen térténjen, a korhaz eljarasokat alakit ki és miikodtet az ellatas
folyamatossaga, illetve az orvosok, apolok és mds egészségiigyi ellatok kozotti
koordinacio érdekében:

- az azonnali ellatast 1gényld esetben és fekvObeteg felvétel kozott;

- a diagnosztikai €s terapids szolgaltatdasok kozétt,

- a szervezetben €s mas ellato helyekkel.

A kiilonbozé helyszinek és szolgaltatasok vezetdi egyiittmiikddnek a folyamatok
kialakitdsaban és mikddtetésében.

Elektronikus Egészségiigyi Szolgdltatasi Tér

Kérhéz csatlakozott az orszégban m{ikod6 e-egészségligyi rendszeréhez, az Elektronikus
Egészségligyi Szolgaltatasi Térhez (tovabbiakban: EESZT). Az EESZT-re vonatkozo
altaldnos informdciok, tovabba kapcsoléddan a digitalis dnrendelkezési jogosulisagok
gyakorldsarodl az eeszt.gov.hu internetes oldalon talalhatéak.

12. Ellatas tervezése, beteg egészségiigyi dokumentacioja

12.1

. A betegellatasi folyamatokat, amely a beteg sziikségleteinek kielégitése érdekében a

kezelések, eljarasok, dpolasi és més ellatasi forméak azonositasat és rangsoroldsat jelenti,
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12.2.

a beteg egészségiigyi dokumenticiGja tartalmazzdk. Minden egyves ellatd bejegyzi
Béarmilyen konzilium vagy hasonlé betegmegbeszélés régzitésre keriil a beteg
egészségligyi dokumentacidjaba.

A beteg szamara tervezett ellatdsnak meg kell felelnie meghatarozott sziikségleteinek. A
sziikségletek valtozhatnak 1 informécio eredményeként ismételt allapotfelmérés utan (pl.
koros laboratoriumi vagy képalkotd diagnosztikai leletek), vagy a beteg allapotaban
bekovetkezd hirtelen valtozds nyomédn (pl. eszméletvesztés). Amint a szikségletek
valtoznak, a betegellatas folyamata is véaltozik. A sziikségessé valo ellatasi valtozdsok a
beteg egészségiigyi dokumentaciojaban kvethetbek nyomon.

13. A betegek gyogykezelése

13.1

13.2.

1555

13.4.

13.5.

. A betegek gydgykezelésének tervét a kezeld orvos késziti el, kdzvetlen felettese, indokolt

esetben az osztalyvezetd foorvos ellendrzi és hagyja jova.
A beteg gyogykezelését a kezeldorvos koordinalja.

Az orvos altal eldirt gyogyszerek betegek részére torténé kiadagoldsat az arra kijelslt
apold végzi és ellendrzi bevételiiket.

Amennyiben a szikséges gyogykezelés az osztilyon nem biztosithatd, a beteget a
gyogykezelés elvégzése céljabdl az intézmény megfeleld osztalyara, illetve a progressziv
ellatas keretében magasabb szintl intézménybe kell utalni.

Az esetek jelent6s részében gyogyszereket hasznalnak a betegségek gyogyitasara és a
tinetek mérséklésére. Mint a betegellatas egyik fontos forrdsa, a gyogyszerhasznalatot a
korhaz szervezeti szinten szabalyozza.

14. A beteg apolasa, gondozisa

14.1

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

. A beteg dpolasat részletesen az egyes osztilyokon alkalmazott szakmai irdnyelvek,

protokollok, munkautasitisok, orvosi utasitasok, eljarasrendek szabalyozzak.

Az dpoldsi munkat az egészségligyi szakdolgozok és az dpolasban kdzremiikodd egyéb
egészségligyl dolgozok végzik oOnalldan, vagy kompetencidjuknak megfeleléen a
kezel6orvos utasitésa alapjan, illetve a kezelSorvossal egylttmiikddve.

Az osztdlyos dpolasi munka szakmai irdnyitdsaért és ellenérzéséért az osztalyvezetd

fonévér a felelos.
A vezetd 16ndvérek munkajat az apolasi igazgatd iranyitja és ellendrzi.

Az apolas sordn a betegek részére biztositani kell:
- az orvosi utasitasok és az orvos altal készitett rehabilitacios terv (Rehabilitacios
osztalyon) végrehajtasat,
- arendszeres megfigyelést, az allapot rogzitését,
- a beteg alapvetd sziikségleteinek kielégitését, melyck a gyodgyulas érdekében
elengedhetetlenek (dgynyugalom, testi hygiéne, taplalas, mozgas, stb.),
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- afolyamatos lelki timogatast, a gyogyulasba vetett hit erésitését,
- az egészségnevelést, a hozzétartozdkra is kiterjesztve.

14.6. Az épolasi terv alapjan 6sztonodzni kell a beteget olyan tevékenységek elvégzésében,
amelyek hozzdjarulnak egészségéhez, gydgyuldsahoz, rehabilitaciojahoz. Az 4dpolasi
tervet az orvosi diagnoézis és a terapias Gsszefliggések tekintetében a beteg kezelSorvosa
hagyja jova.

14.7. Az apolasi tevékenységrél apolasi dokumentaciot kell vezetni, amely része az
egeszsegligyl dokumentacionak.

15. A betegek étkeztetése

15.1. A beteg felmért szitkségletei és a tervezett ellatds alapjan a kezeldorvos meghatarozza a
beteg részére biztositandd étrendet, a dietetikus pedig felvildgositia a beteget az
étkezésekkel, diétas étrenddel kapesolatban. Az orvosi, polési és dietetikai szolgaltatas,
illetve indokolt esetben a beteg hozzdtartozdi egyiittmiikodnek a taplalasi terdpia
tervezése ¢s biztositasa érdekében.

15.2. A diéta tipusat, az étkeztetés modjat, szamat a beteg anamnézisétdl, dllapotatdl a végzends
vizsgalatoktol és a gyogykezelés jellegétél fiiggben az osztdlyos kezelBorvos a
dietetikussal egytittmikodve allapitjia meg. A beteg kivansdgait, étkezési szokasait,
egyéni igényeit a lehetdségekhez mérten figyelembe kell venni az étkezések
biztositasanal. A diéta betartdsat a viziteld orvosok, illetve a dietetikus ellendrzi.

15.3. Elelmiszerek taroldisa
Etelt, italt - alkoholtartalmt kivételével - a beteghtitoben lehet elhelyezni. A
taroldedényen, vagy dobozon fel kell tiinteini a beteg nevét, korterem €s agyszam is és a
behozatal idépontjat. A behozott élelmiszereknél kérjiik figyelembe venni az
esetlegesen alkalmazott diétat, illetve a korlitozott tarolisi (hiitési) lehet6ségeket.

15.4. A latogatok a kérteremben nem étkezhetnek.
16. Veszélyhelyzetek megelizése

16.1. Eredményes fertdzésmegel6z6 és infekeidkontroll program feltétele, hogy atfogé legyen,
figyeljen a betegellatdsra és a személyzet egészségére egyardnt. A program azokra a
fertézési teriiletekre koncentrdl, amelyek epidemiol6giai szempontbdl fontosak a
szervezet szamara. A programnak megfelelonek kell lennie a szervezet mérete, f5ldrajzi
elhelyezkedése, szolgaltatasai és betegei szempontjébol is.

16.2. A korhaz a veszélyes hulladékok kezelését intézményi szabdlyzatban régziti, illetve
hulladékgazdalkodasi tervrol gondoskodik, melyet rendszeres idokdzonként ellenériz is.

16.3. A Korhdz a tervnek megfelelden meghatarozza, és biztonsagosan ellendrzi a veszélyes
anyagokat és hulladékokat.
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V. A BETEG ELBOCSATASAVAL OSSZEFUGGO SZABALYOK

17. A betegek elbocsatasa, athelyezése

17.1

17.2

17.3

. Amennyiben a beteg tovabbi kérhazi gy6gykezelésre nem szorul, vagy egyéb okbdl a
kérhazbol vald tavozasa sziikséges, el kell boesatani. Errdl az osztalyvezetd féorvos, vagy
az ltala megbizott dolgozd dont. Az Apolasi Osztaly, illetve a Kronikus Belgyogyaszati
Osztaly emelt szintii részlegein torténd elhelyezés kapcsan a hatarozott idejli Egészségiigyi
Szolgaltatési Szerzédés meghosszabbitdsa a szerzodéskotd fél (beteg vagy hozzatartozéja)
kiilon kérelmére a Korhazban a féigazgatd.

. A betegnek joga van arra, hogy az egészségiigyi intézményt elhagyja, amennyiben ezzel
masok testi épségét, egészségét nem veszélyezteti. A beteg tavozdsi szandékat koteles
bejelenteni a kezeléorvosanak, illetve az Apolasi Osztalyon az osztalyvezetd fénévérnek,
aki ezt a tényt a beteg egészségiigyi dokumentaciGjaban feltiinteti és a beteggel alairatja.
Ha a beteg az intézményt bejelentés nélkiil hagyja el, a kezel6orvos, az Apolasi Osztalyon
az osztalyvezetd fondvér ezt a tényt is feltiinteti a beteg egészségiigyi dokumentscidjaban.
Ha a beteg #llapota indokolja, vagy tdvozasa veszélyezteti mas személy egészségét,
biztonsagat (pl. fertéz6 beteg) az intézmény elhagyasanak tényérél értesiti az illetékes
hatosdgokat, cselekvOképtelen, illetve korlatozottan cselekvoképes beteg esetén a
torvényes képvisel6t, valamint az orvosigazgatot.

. Amennyiben az elbocsitast a beteg kéri és ez ranézve nem kivénatos kovetkezménnyel

jarhat, az elbocsaté kezel6orvosnak erre 6t figyelmeztetnie kell. Az Apolasi Osztalyon az

17.4

17.5.

17.6.

17.7.

osztalyvezetd fOndvér az osztilyos orvos értesiti. A beteg ilyen esetben csak akkor
bocsathatd el, ha irasbeli nyilatkozatban elismeri a figyelmeztetést és a varhatd
kdvetkezményekért a feleldsséget véllalja. Ha a beteg az alairast megtagadja, az orvosnak
ezt a tényt a beteg elbocsatdsa elétt két tani jelenlétében a korlapon és a zardjelentésen
kiilon - kiilon fel kell tiintetnie, és a kérlapot a tanikkal alairatnia.

. Cselekvoképtelen vagy korlatozottan cselekv6képes személy csak a tdrvényes képviseld
irasbeli nyilatkozata utdn bocsathaté el, de a biintetdjogi feleldsséget a toérvényes
képviselbnek irasbeli nyilatkozatban véllalnia kell. Ezt a tényt a zéardjelentésben is
dokumentalni kell. Ennek felel8se az osztalyvezetd fdorvos.

A Korhaz rendjét sulyosan sérté magatartast tanisité beteget az osztalyvezetd fBorvos
(vagy helyettese) a Koérhdz orvos-igazgatojanak egyidejii tajékoztatdsaval ismételt
figyelmezietés utdn elbocsathatja. Nem bocsdthaté el azonban a beteg kozvetlen
életvesz€ly esetén, illetéleg ha az kizegészségiigyi-jarvanyiigyi eldirasokat sért.

A'beteg elbocsatasaval kapesolatos adminisziracids tennivaldkat az osztalyvezetd féorvos
utasitasa alapjan az osztalyos orvos, illetéleg az egészségiigyi adminisztrator végzi. Az
intézmény belsé szabélyozasa alapjan a beteg athelyezésének a tényét telefonon, illetve
szabdlyozott feltételekkel elektronikusan a kezeldorvos, illetve iigyeleti idében az
ligyeletes orvos haladéktalanul k6zli a beteg egészségiigyi dokumentacioban megjeldlt
kapcsolattarto személlyel (hozzatartozdval).

Amennyiben a beteg Onellatasra képtelen, csak a hozzatartozdk eldzetes ériesitése és
visszaigazolasa utan bocsathatd el.
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17.8. A beteg egészségiigyi intézménybdl t6rténd elbocsdtasarol a beteget, illetéleg
hozzatartozojat eldzetesen tdjékoztatni kell, Ichetdség szerint legaldbb 24 orival a
tervezelt elbocsatast megelézden. Az elbocsétds iddpontjanak meghatérozasakor a beteg
és a kozeli hozzatartozo (eltartoi) kérését - lehetdleg - figyelembe kell venni,

17.9. Amennyiben a beteg 6nellatasra képtelen és eltartdja, gondozdja nincs, az elbocsatas el6tt
alakohely szerinti illetékes dnkorményzat szociélis feladatokat ellaté szervét erré] id6ben
értesiteni kell a szilkséges intézkedések megtétele végett.

17.10. Az elbocsatas el6tt a mindenkori osztalyos dpold kiadja a betegnek a leltar szerint atvett
személyi targyait és értékeit.

17.11. Indokolt ecsetben a tavozd beteget a megfeleld gyogyszer biztositasara
gyogyszervasarlasra jogosité vénnyel is el kell latni.

17.12. Ment6szolgalattal torténd elbocsatas esetén a széllitdst a szolgélat rendelkezései szerint
kell megrendelni. A beteget a szallitds varhaté idejére az osztalyos apolénak eld kell
készitenie €s a mentdegység vezetdjének a beteg szallitisara vonatkozé utasitasokat meg
kell adnia (melyeket az osztilyos orvostol kapott).

17.13. A hatosagi, kdzegészségligyi-jarvanyligyl iniézkedések alapjan elrendelt koérhazi
elhelyezettek elbocsatasara a vonatkozd jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

17.14. A siirg0s esetcken kiviil amennyiben a beteg sziikséges és korszer(i ellatasanak személyi
¢s targyi feltételei nem biztosithatok, az osztalyvezet6 féorvos, vagy tivollétében a
helyetiese, a beteg megfeleld intézetbe vald atvételét, illetve eldjegyzését kérheti a
vonatkoz6 jogszabilyok figyelembevételével.

17.15. A beteg més intézetbe csak eldzetes helybiztositis vagy siirg8s esetben telefonon térténd
személyes megbeszélés utdn szillithatd. Az atszallitds tényérél a hozzétartozot az
kezel6orvosnak haladéktalanul értesiteni kell.

17.16. Az ellatas folyamatossaganak biztositisa érdekében a beteghez tartozé informaciét a
beteggel egyiitt atadjak. A zardjelentés mésolatét vagy egyéb irott klinikai dsszegzést
adnak a fogado6 szervezet szamdra. Az Osszegzés tartalmazza a beteg klinikai allapotat
vagy statuszat, az eljarasokat és mas nyujtott beavatkozasokat, és a beteg folyamatos
ellatas iranti sziikségleteit.

17.17. Az elbocsatott beteg zarojelentését harom példanyban kell elkésziteni. A 3. példany a
beteg egészségiigyi dokumentacidjaval az intézményiirattarba kertil, kett6t pedig a beteg
kap. Ez utobbiakat a betegnek tdvozdsakor a kezelésre és életmédra vonatkozd
utasitdsokkal egyfitt kell atadni, hogy a gyogykezelés folyamatosan biztosithaté legyen.

VI. ELHALALOZAS

18. Haldoklé ellatisa, az elhunyt koriili teend 6k

18.1. Haldoklo beteghez az apolé kételes orvost hivni.
13
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18.2. Lehet6ség szerint biztositani kell, hogy a kozvetlen hozzatartozok, illetve a beteg altal
kért személyek meglatogathassdk. A haldoklé beteg mellett cgyidejiileg két
(hozzatartozd) személy tartézkodhat. A latogatdk, illetbleg a latogatds nem zavarhatja a
betegellatast, illetve a tébbi beteg nyugalmat.

18.3. A haladl bealltat orvosi vizsgalat dllapitia meg, amit a beteg egészségiigyi

sy

18.4. Az elhalt személyi targyait €s értékeit a szolgélatban [évé apold két tant jelenlétében két
példanyban elkészitett leltarba koteles venni és megbrzésiikrél gondoskodni. Az dtvett
értékeket megdrzésre az osztalyvezetd féndvérnek kell atadni.

18.5. Az értékeket a kdrlapon a beteg altal megjelolt legkdzelebbi hozzatartozonak, eltartonak,
hivatdsos gondnoknak csak irdsbeli elismervény ellenében adhaté ki, hozzatartozo
hidnyaban az dpolonak értesitenie kell a kérhaz szocialis munkésat/szocidlis szervez6jét,
aki intézkednek a hagyatéki leltar tigyében a lakeim szerint illetékes dnkormanyzat
polgérmesteri hivatalanal.

18.6. A vonatkozd szakmai eldirdsok alapjan az elhunytat a haldl bekdvetkezésének helyérél
csak 2 ora elteltével lehet elszallitani az erre a célra rendszeresitett halott-szallité kocsival.

VII. A KAPCSOLATTARTASI JOG GYAKORLASANAK SZABALYALI
19. Litogatdsi rend, beteg melletti benntartézkodas

19.1. A Korhaz teriiletén, ideértve a betegellaté osztalyokat is 14 éven aluli gyermek kizardlag
felndtt kisérettel, illetve a felnétt kiséré felelGsségére tartdézkodhat. A 14 éven aluli
gyermek latogatisiat — amennyiben vélelmezhetd, hogy a kériilmények az & pszichés,
mentélis vagy egészségiigyi allapotara hatranyosan hatnak — az osztalyvezetd fdorvos, a
beteg kezeld orvosa, illetve az ligyeletes orvos jogosult megakadalyozni.

19.2. Az osztalyok zavartalan mikédése érdekében teljes latogatasi tilalom van:
a) a kezelés és a vizitek alatt,
b} csendes pihend alatt,
¢} jarvanyok idején a megadott id6szakban,
d) este 22 6ratol reggel 06 draig.
19.3. A 19.1. és 19.2. pontban irottak idépontjardl az osztaly szakdolgozdi tdjékoztatjak a
beteglatogatokat.

19.4. A betegek nyugalma és gydgvulasa érdekében egy fekvibeteg mellett egyidejlileg 2
(latogato) szemcly tartdzkodhat.

19.5. A betegellatd osztadlyokon litogatasi idé 16.00 oratél 18.00 ordig tart, betartisa
kotelezo, kivéve a haldoklo beteg latogatasa.
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19.6. A beteglitogatisra vonatkozo6 egyéb rendelkezések

- A latogatasi tilalom ald es6 idétartamok (19.2. pont) k6ziil a b) - d) pontok esetében a latogatok
nem tartézkodhatnak a fekvibeteg osztalyok teriiletén (a betegszobdkon kivill ideértve az
osztaly teriiletéhez tartozo folyosorészeket és egyéb helyiségeket is).

- A latogatoknak a kezelések és vizitek idején a betegszobdkat el kell hagyniuk, akar a kételezd
latogatasi idén belill is. A latogaték nem tartézkodhatnak a betegszobakban a betegek
ellatasaval 6sszefiiggd orvosi és apolasi tevékenységek elvégzésekor, ide tartoznak kiiléndsen
a betegek alapvetd higiénés sziikségleteinek kielégitésével kapesolatos tevékenységek (pl.
mosdatas, tisztiba tétel, bizonyos esetekben kétéscsere elvégzése, injekeidk beadésa), illetve a
bent tartézkod6 betegek szeméremérzetét érinté valamennyi helyzet.

- Elsésorban a Kronikus Belgydgyészati Osztalyon eléforduld zavart tudati betegek mozgasara
figyelemmel, amennyiben a betegszobédkon kiviil a betegellatast akadalyozé esemény, vagy
valamelyik beteg szeméremérzetét érintd helyzet alakul ki, a szakszemélyzet tdjékoztatdsat
kdvetden a latogatdknak az adott folyosorészt haladék nélkiil el kell hagyniuk.,

- A latogatoknak a betegszobdkban, a betegeliato osztalyokon, illetve a Kérhaz teriiletén vald
tartézkodésa sordn a betegellatas zavartalansaganak és a betegek nyugalmanak a biztosiiasa az
elsddleges szempont, amelynek érvényesitése érdekében a szakszemélyzet kiteles eljarni,
illetve a latogatdkat megfelel6 médon szoban tajékoztatni.

- Hivatalos hatdsagi eljarason kiviil az Orvosigazgaté vagy a Féigazgaté kiilon engedélyének a
hidnydban a beteg vagy hozzatartozé altal megbizott jogi vagy egyéb képviseletet ellatd
személy szintén kizardlag a beteglatogatdsi id6ben tartozkodhat a fekvbbeteg osztilyokon, a
beteglatogatasra vonatkozé szabalyok betartasa ezen személyek szaméra is kotelezd.

- Amennyiben a beteg érdekében jogi vagy egyéb képviseleti, illetve kdzjegyzdi tevékenység
folytatdsa a fekvObeteg osztilyon valik sziikségessé (pld. okiratszerkesztés, vagy ahhoz
kapcsolodo elokészitd tevékenységek), az eljardsrdl sz0l0 értesitést az eljarast kezdeményezd
személynek (betegnek, vagy a hozzatartozonak, vagy az egyéb érdekelt személynek) legalabb
5 munkanappal korabban elektronikusan sziilkséges bejelentenie az Orvosigazgatisra
(orvosigazgato@karolyikorhaz.hu).

- A beteglatogatas rendjének a fenntartds érdekében a telephelyi portan a betegekhez érkezd
latogatok szama papir alapi feljegyzésre kerlil. A latogatd személyazonossaga vagy egyéb
személyes adata nem, hanem csak az keriil rogzitésre, hogy melyik bentfekvd beteghez érkezett
¢sez az adat a latogatast 1d6 végével t6rlésre keriil.

20. Telefonon, irisban torténdé kapcsolattartas, telefonon torténd felvilagositas a beteg
allapotarél

20.1. A cselekvoképes beteg a tajékoztatasarol lemondhat, kivéve, ha betegsége természetét
ismernie kell ahhoz, hogy mésok egészségét ne veszélyeztesse. A tdjékoztatdsro! valo
lemondas csak irdsban érvényes.
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20.2. Biztositani kell naponta a telefonon vald érdeklodés lehetéségét, lehetdleg a délutani
ordkban, azonban csak a beteg altalanos allapotardl adhatd felvildgositas a beteg
enged€lye alapjan. Betegsége természetére vonatkozdé informacié nem adhatdé! A
tajekoztatdst és latogatasra vonatkozé rendet a Hazirend és személyes kozlés utjan a
beteggel és a hozzatartozdkkal is ismertetni kell. A beteget és hozzatartozdjat elbocsatas
el6tt is tajékoztatni kell a sziikséges mértékben egészségi allapotardl és a tovabbi kezelés
modjarol. Utasitassal kell ellatni az otthoni étrend ¢s életvitel - betegségével kapcsolatos
- rendjére vonatkozoan. A betegellatd osztalyokon a felvilagositisokat, utasitasokat és a
tajékoztatasokat kizdrdlag az alabbi személyek jogosultak, illetve kitelesek megadni: a
felvevé orvos, az ligyeletes orvos, a kezelGorvos, tovabbd az osztilyvezetd féorvos,
valamint az Apoldsi Osztalyon: az osztalyvezetd apold vagy a beosztott orvos.

21. A beteg hozzitartozéjanak értesitése

21.1. A fekvdbeteg osztalyok kotelesek a beteg hozzatartozo6jat értesiteni az alabbi esetelben:
Egészségi allapotanak jelentds mértékii valtozasardl.

Ha ezt a beteg nem teheti meg cselekviképtelensége miatt.

Ha erre a beteg az osztalyt kéri ¢s kérése indokolt.

Ha a beteget az Korhdz més osztalydra, vagy mds intézetbe kell athelyezni és errdl
hozzatartozjat értesiteni nem képes.
e A beteg halala esetén.

21.2. A hozzatartozok értesitésérdl a felvevd orvos, az ligyeletes orvos, illetdleg kezeldorvos,
az Apolasi Osztalyon pedig az osztalyvezetd apold gondoskodik. A folyamat felelése az
osztalyvezetd f6orvos, illetve az Apolasi Osztalyon az osztélyvezetd apold.

21.3. A hozzatartozé elektronikus titon térténé értesitése: a tdjékoztatds (értesités) a beteg
egészségligyl dokumentdcidban szerepld hozzatartozoi e-mail cimre, minden esetben jelszavas
védelemmel ellatott melléklettel keriil megkiildésre.

21.4. Abban az esetben, ha nincs a beteg egészségiigyi dokumentacioban rogzitett e-mail ¢im,
a hozzatartozoi értesités a megadott lakcimre sz06l6, ajanlott, els6bbségi kiildeményként keriil
feladdsra, az okot ado kortilmény bekovetkezésének napjan, de legkésébb az azt kévetd
munkanapon.

VII. A BETEGJOGOK GYAKORLASANAK ES ERVENYESITESENEK
SZABALYAI, A BETEGJOGOK GYAKORLASANAK MODJA, A BETEGEK
KOTELEZETTSEGEI

22. A Korhaz alkalmazottainak, mind a betegeknek és hozzatartozédiknak tiszteletben kell
tartaniuk az egészségligyi torvény alapelveit, azok betartisarol és érvényesiilésérol
mindkét fél gondoskodni koteles.

23. Beteg kitelezettségei

23.1. A beteg az egészségligyi szolgaltatds igénybevételekor kiteles tiszteletben tartani az erre
vonatkozd jogszabalyokat és az intézményi rendet.
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A beteg koteles az ellatasaban kozremiikddd egészségiigyi dolgozokkal képességei és
ismeretei szerint az alabbiak szerint egyiittm{ikédni:
a.) tijékoztatni Oket mindarrdl, amely szilkséges a kérisme megallapitasdhoz, igy
kiiléndsen minden kordbbi betegségérdl, gyogykezelésérdl, gydgyszer vagy gydgyhatast
készitmény szedésérol, egészségkarositod kockazati tényezbirdl,
b.) a személyét drintd fertdzd betegségekr6l és a foglalkozas végzését kizard
megbetegedésekrdl €s allapotokrol tajékoztatast adni,
c.) az egészségligyi ellatasat érintd, altala korabban tett jognyilatkozatardl tajékoztatast
adni,
d.) a gyogykezelésével kapcsolatban kapott rendelkezéseket betartani
e.) akérhiz HAZIREND-jét betartani,
f.) ajogszabaly, vagy a kérhdz Téritési dijszabalyzata 4ltal el6irt téritési dijat megfizetni,
g.) a jogszabalyban el6irt személyes adatait hitelt érdemléen igazolni (személyazonossag,
TAJ-szam, lakcim, stb.).

232, A beteg €s hozzatartozoi jogaik gyakorldsa soran kotelesek tiszteletben tartani més
betegek jogait.

23.3. A betegek és hozzatartoz6i jogainak gyakorlasa nem sértheti az egészségiigyi dolgozok
térvényben foglalt jogait.

23.4. A beteg koteles a haszndlataba adott korhdzi targyakra vigyazni. Azokat az osztalyos

apolonak a korhaz elhagyasakor valtozatlan allapotban atadni, az esetleges hidnyokat a korhaz

részére meg kell tériteni!

24. Beteg jogai

24.1. Minden betegnek joga van - jogszabélyban meghatérozott keretek kozott - az egészségi
allapota altal indokolt, megfeleld, folyamatosan hozzaférhetdé és megkiilonbozictés
nelkiilli egészségiigyi ellatashoz. A betegnek joga van az éllapota altal szakmailag
indokolt szintl egészségligyi szolgiltatashoz.

24.2. A beteg fekvdbeteg-gyogyintézeti elhelyezése soran jogosult mas személyekkel akar
irasban, akdr szoban kapcesolatot tartani, tovabba latogatokat fogadni.

24.3. A beteg megtilthatja, hogy a gyogykezelésének tényét vagy a gydgykezelésével
kapcsolatos egyéb informaciot mas eléit feltarjak. Ettél csak a gondozdsa érdekében,
kozeli hozzatartozdja (vagy a gondozdsdra kteles személy) kérésére lehet eltekinteni.

A sulyos allapott betegnek joga van arra, hogy az altala megjeldlt személy mellette
tartozkodjon, a tébbi beteg vagy az osztaly miiktdésének zavarasa nélkiil.

. A beteget megilleti a vallasi meggyozodésénck megfeleld egyhazi személlyel vald
kapesolattartisanak és valldsa szabad gyakorlasanak joga.

2
'y

24.5. A beteg - torvény eltéré rendelkezése hidnyéaban - jogosult sajat ruhdinak és személyes
targyainak haszndlatara, masok zavarasa nélkiil.

24.6. A beteg jogosult a szamara egyéniesitett formaban megadott teljes kol tajékoztatasra:
o cgészségi dllapotardl,
e ajavasolt vizsgélatokrol,
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e dontési jJogardl a javasolt vizsgilatok/beavatkozasok elvégzésének, illetve
elmaradasanak lehetséges eldnyeirGl és kockazatairdl, (a beteg irasbeli nyilatkozatot
tesz beleegyezése, vagy elutasitasa esetén is),

» avizsgilatok/beavatkozasok elvégzésének tervezett iddpontjairdl.

2477, A beteget megilleti az Onrendelkezéshez vald jog, amely kizdrélag torvényben
meghatdrozott esetekben és mddon korlatozhaté az Eiitv 15. § - 19. § szerint.

24.8.. A beteg jogosult megismerni a rola késziilt egészségiigyi dokumentacidban szerepls
adatait, illetve joga van ahhoz, hogy egészségiigyi adatairdl tajékoztatast kérjen. A beteg
jogosult a sajat egészségiigyi dokumentacibjaba betekinteni valamint - kérésére - azokrol
sajat koltségére masolatot kapni. Az elsd masolat ingyenes, minden tovabbi masolatra a
Korhaz Téritési Dij Szabalyzatdban meghatirozottak az irdnyadok.

24.9. Az egészségligyl intézménytdl torténd clbocsitisakor a beteg jogosult zardjelentést,
ambulans ellatas esetén pedig ambulans lapot kapni.

24.10 A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségiigyi ellatasanak ideje alatt
az altala meghatérozott személyt frasban felhatalmazni a rd vonatkozd egészségiigyi
dokumentécioba vald betekintésre, illetve arra, hogy azokrél koliségtérités ellenében
masolatot készittessen.

24.11.2 A beteg halala esetén térvényes képviseldje, kozeli hozzitartoz6ja, valamint 6rokdse
jogosult a halal okéval Osszefiiggd vagy oOsszefiiggésbe hozhato, tovabba a halal
bekdvetkezését megelézb gyodgykezeléssel kapcesolatos egészségiigyi  adatokat
megismerni, az egészségligyi dokumenticioba betekinteni, valamint azokrdl -
koltségtérités ellenében - masolatot kapni.

24.12. A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasban résztvevo személyek az ellatdsa
sordn tudomdsukra jutott egészségiigyi ¢és személyes adatait csak az arra jogosulttal
kozolj€k, €s azokat bizalmasan kezeljék.

24.13. Az ellatas visszautasitisa joganak gyakorlasat a jelen Hazirend 10. pontja régziti.

24.14. A BETEGEK JOGAINAK ERVENYESITESI RENDJE

Betegjogokrdl szolé tajékoztatds: A beteget az ellatas eldtt, illetdleg felvételekor
tajékoztatni kell a betegjogokrél, azok érvényesitésének lehetdségeirdl, az adott osztaly és
az intézmény HAZIREND-jér6l.

25, BETEG BEHOZOTT ERTEKEINEK A KEZELESE

25.1. A korhézba felvett beteg figyelmét fel kell hivni arra, hogy pénzét és értékét a korhizi
tartozkodasa idejére, a Korhaz Hazipénztardban ingyenes letétbe helyezheti.

25.2. Amennyiben a beteg felvételekor a korhdzba behozott készpénzét vagy értékét nem
kivinja korhazi letétbe helyezni, az erre rendszeresitett Nyilatkozatot kell aldirnia. A
nyilatkozat alairasaval a beteg tudomdsul veszi, hogy az Koérhdz csak a Hazipénztirban
elhelyezett készpénzért és értéktirgyakért vallal feleldsséget.
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25.3. A beteg 4ltal alairt Nyilatkozat egy példanyat a beteg egészségiigyi dokumenticid
mellékleteként kell megbrizni. (2. sz. melléklet).

26. Panasz az egészségiigyi ellatassal kapcsolatban

26.1. A beteg jogosult az egészségiigyi ellatasaval kapcsolatban az egészségiigyi szolgaltatonal
(az osztalyos orvosndl, osztilyvezets féorvosnal/ fonbvérmél, illetékes orvos-igazgatonal,
illetéleg az korhdz féigazgatdjanal), vagy korhaz fenntartdjanal panaszt tenni széban
vagy irasban.

26.2. Amennyiben a szobeli panasz azonnal nem orvosolhatd, a panasz cimzettie kételes
haladéktalanul feljegyzést késziteni és felettesével (az osztalyvezetd fborvossal)
konzultalni és a sziikséges intézkedéseket megtenni.

26.3. Irdsbeli panaszbeadvany escién az adoit osztaly, részleg vezetd féorvosa, a kezeldorvos
igazolé jelentése alapjan, haladéktalanul {rasban jelentést tesz az orvos-igazgato felé, aki
a benyujtott panaszt koteles kivizsgalni és ennek eredményérél a beteget 10 munkanapon
beliil irdsban tajékoztatni.

26.4. Az tigyintézés koordinalasat a Foéigazgatosag végzi.

26.5. A panasziigyeket a Foigazgatosag koteles nyilvantartani, a panasszal, illetve annak
kivizsgalasval Osszefilggd iratokat 5 évig meg kell 6rizni. A 26.3. pontban megjeldlt
hataridén belill lefolytatott belsé vizsgalat sordn esetlegesen feltart, az intézményben
foglalkoztatott dolgozdkat érinté etikai kifogasok tovébbi vizsgalatat a Korhaz Etikai
Bizottsaga végzi.

27. A BETEGJOGI KEPVISELOVEL VALO KAPCSOLATTARTAS RENDJE

A beteg jogosult - a fentiek mellett, vagy azok helyett - panaszdval a betegjogi képviseldhoz
fordulni, aki a térvényben elbirt médon koteles eljarni. A betegjogi képviseld fogaddorajat a
kérhaz székhelyén tartja a hirdetményben kozolt iddpontban. A hirdetmény elektronikus
elérhetésége a Korhaz honlapjan: www.karolyikorhaz.hu / AKTUALITASOK / BETEGJOGI
KEPVISELET meniipont alatt.

IX. VALASZTOJOG GYAKORLASA

28. Az allampolgari jogok gyakorlasa kérében a Kifrt vélasztasok, népszavazasok esetén a
koérhaz fekvébetegei is élhetnek valasztojogukkal, de ehhez eldzetesen irasban kérniiik kell,
hogy mozgourna segitségével szavazhassanak. Az érintettek frasbelr kérelmtiket a valasztas
napjaig a lakohelyiik valasztasi iroddjahoz személyesen vagy mds személy révén juttathatjak
el. Az urnaval a szavazatszamlalo bizottsag legaldbb két tagja keresi fel a jogosult polgarokat.
Torvényileg arra nincs mod, hogy kiviilallé személyek, szolgaltatok, segitbk szervezetten
gytijtsék 6ssze a mozgésukban korlatozott emberek irasbeli kérelmeit. Mas részére nem lehet
urnds szavazast igényelni.
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X. KULSO KAPCSOLATTARTAS EGYES KULONLEGES JOGALLASU

SZERVEKKEL, SZEMELYEKKEL

29.

A Budapesti Karolyi Sandor Kérhdz a vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések alapjan
biztositja a sziikséges informaciok ataddsat a sajtoszervek és egyes kiilonleges jogallasi
személyek €s szervek szamdra. Az intézménybe t6rténd be- és kilépés, valamint a
kapcsolattartas rendjét a jelen hazirend 4. szamu melléklete tartalmazza.

XI. A JAROBETEG- ELLATASRA (SZAKAMBULANCIAKAIL SZAKRENDELESEK
MUKODESERE) VONATKOZO KULON SZABALYOK

30. Intézményiinkben a jarobeteg ellatds a szervezetileg elkiiloniil szakambulancidkon, illetve

(diagnosztikai) szakrendeléseken folyik. A rendelési 1dok, illetve a jarObeteg ellatassal
kapcsolatos valtozasok, egyéb informiciék az adott szakambulancidn kihelyezett
tajékoztatd tablan olvashatdak.

31. Jarébeteg eldjegyzési rend

32.

A szakambulancidkon a betegek ellatdsa beutaloval és elbjegyzés alapjan torténik. A
beteget az adott szakambulancian vezetett el6jegyzésbe visszarendelés esetén az id6pont
megadasaval, egyéb esetben telefonon, vagy személyes bejelentkezés utjan veszik fel.
Telefonos eldjegyzés esetén a betegnek meg kell adni a TAJ szamat és lakcimét. Személyes
bejelentkezésnél a betegnek be kell mutatnia a kézfinanszirozott ellatisra vald
jogosultsagat igazolod okiratot (jellemzéen a TAJ-kartyat), illetve a lakcimkartydjat. A
betegellatas megkezdése eldtt szitkséges a beutaldt és a kdzfinanszirozoit ellatasra valod
jogosultsagot igazolo okiratot, (TAJ-kartyat) és a lakcimkartyat bemutatni. A telefonos
cléjegyzésre  vonatkozé pontos elérhetdségek a  korhaz honlapjdn  (cim:
https://www karolyikorhaz.hu) talalhatdak.

Téritéses ellitas esetén a beteg részére — a hatalyos Téritési Dij Szabalyzatban foglaltak
alapjan - pontos tajékoztatast kell adni az cllatas dijtételeird] az altala fizetendé térités
dsszegérdl €s a téritési dij befizetésének modjardl.

33. A betegek a szakambulanciai rendel8helyiségbe csak a személyzet hivasira és engedélyével

34.

35.

36.

37.

[éphetnek be.

A szakambulancidk teriiletére behozott értékekért a Korhaz nem vallal felelésséget, azok
védelmérdl mindenki maga gondoskodik.

A szakambulancia tertiletén mindenkinek tekintettel kell lennie arra, hogy magatartdsaval,
viselkedésével ne zavarja a rendeléseket, a varakozok nyugalmat és a betegellatést.

Audiovizualis eszkdzdk haszndlata, hallgatisa a betegek és a személyzet zavarasa nélkiil,
csak fiilhallgatoval engedélyezett. A mobil késziilékek hasznalata nem zavarhatja a
betegellatast, tovabba a betegellatasnal hasznalt eszk6zdk vonatkozasaban kérésre a mobil
eszkdzok kikapesoldsa kitelezd.

A rend és tisztasag szabalyait a szakambulancidk, illetve szakrendelések teriiletén is be kell
tartani. Hulladékot eldobalni tilos, azt csak a hulladékiaroloban lehet elhelyezni.
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38. A szakambulancidk berendezéseit ¢s felszerelési targyait rongalni tilos. Gondatlansiggal
vagy szandékosan okozott kdrt az okozd kételes megtériteni.

39. A Hazirend megsértéséért, Osszeférhetetlen magatartdsért a beteg a szakambulanciak
tertiletérol elkiildheto.

XII. A GEPJARMUFORGALOM ES PARKOLAS RENDJE
40. Altalinos szabalyok

40.1. A Kérhiz teriilletére kizdrélag a gépjarmiiforgalom szamara kijeldlt portan, kapun at
hajthatnak be és ki a gépjarmiivek, a portaszolgalat ellenérzése mellett.

40.2. A Korhaz teriiletén kizar6lag a gépjarmiiforgalom szamara kiépitett Gt, kijelélt parkold
vehetd igénybe a gépjarmii kozlekedésére, illetdleg parkolasra. A kijeldlt parkolokrdl a
portaszolgalat ad felvildgositast. A parkositott teriilet hasznalata tilos!

40.3. A Korhaz teriiletén a tartds parkolas tilos, kizar6lag munkavégzés kapesan, illetve a
betegelldtdshoz kapcsolédd tartézkodas idétartamdig vehetd igénybe az intézmény
parkoloja.

40.4. A Kérhaz teriiletén maximum 5 km/6ra sebességgel kizlekedhetnek a gépjarmiivek, a
gyalogos betegforgalom elsérendii érdekeit és a KRESZ hatalyos elbirasait szem elétt
tartva.

40.5. A Korhdz nem vallal felelosséget a teriiletére behajtott, ott parkolé gépjarmiiben
bekovetkezett karokért.

41. A Korhdz teriiletén gépkocsival vald behajtdsra, tartézkodasra valé jogosultsagok

a) korhazi gépjarmiivek,

b) kérhézi alkalmazottak személygépjarmiivei (nyilvéantartas és behajtasi engedély alapjan),

c) mentdk, killsés intézményi betegszallitd jarmivek, taxik, halottszallitok, beszallitok
(druszallitok), kézmii szolgéltatoi jarmiivek, mas hivatalos (pl. rendérségi) gépjarmiivek,

d) kiilon egyeztetés vagy engedély alapjan az intézmény szakmai és lizemeltetési feladataiban
kozremiikodé szervezetek, cégek személy-, munka-, illetve haszongépjarmiivei, ide nem értve
a havaria, vagy egyéb veszélyhelyzeti intézkedéseket,

¢) a beteget szillité magin személygépkocsik a Kérhaz teriiletére behajthatnak és a
behajtistdl szimitott 1 6ra idétartamban tartézkodhatnak (parkolhatnak az erre Kijelslt
‘helyeken), ezt kivet a kérhaz teriiletét kitelesek elhagyni,

¢) azok a gépjarmiivek, amelyekben mozgaskorlatozott személy tartdzkodik, a részére kiallitott
¢érvényes, mozgaskorlatozottsagot igazolo engedély felmutatdsa esetén.

A fentick alapjan a Kérhaz teriiletére gépjarmiivel nem hajthatnak be és parkolhat mindazon
személyek, akiknek nincs behajtési engedélyiik, illetve jogszabalyon, hatosagi intézkedésen,
vagy a f0igazgato6 kiilon engedélyén alapulé és igazolt jogosulisaguk.
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XIIL INTEZMENY ZAVARTALAN MUKODESENEK BIZTOSITASA, AZ ELLATO
SZEMELYZET VEDELME

42. Az intézményi betegellatisban résztvevé dolgozék a Biinteté Térvénykinyv alapjin
kizfeladatot ellité személyeknek mindsiilnek. Az cllatd személyzet testi épségének és
munkavégzésének — kiemelt fontossdgt — Dbiztositasrol, védelmérdl elsddlegesen az
intézményben miikddé biztonsagi szolgélat gondoskodik. A betegeket latogato, illetve a Kérhaz
teriiletén tartozkodd személyek a Korhaz betegellatd tevékenységét, kiildndsen az ellatd
személyzet munkavégzését nem zavarhatjdk, nem akadilyozhatjak, személyiket nem
tamadhatjak sem széban, sem fizikélisan. Abban az esetben, ha a Kérhaz teriiletén tartozkodd
személy ezen elGirdsokat nem tartja be, vele szemben az intézményben miikddé biztonsagi
szolgélat jogosult eljarni, illetve sziiksége esetén a renddrség segitségét kérni.

A betegellito egységek miitkédését zavard, rendbontd, kiillinisen az ellité személyzet ellen
- akdr széban, akir tettleg — agressziv, timadé mdédon fellépd személlyel szemben sziikség
esetén azonnali, a Koérhdz teriiletén térténd tartézkodas korldtozisiara irdnyuld
intézkedések, illetve hatdsagi eljaras kezdeményezhetdk.

XIV. KOZZETETEL, HATALYON KiVUL HELYEZES

43. A jelen Hazirend a Korh4z valamennyi telephelyén a betegek részére hozzaférhetd modon,
hirdetményi formaban kell rendelkezésre 4llnia, illetve az kérhazi intranet rendszerében (K6zos
Iratok elnevezéssel), tovabba honlapjan kell kozzétenni.

44. Jelen szabilyzat hatilyba lépésével egyidejiileg hatilyat veszti az Eszak-pesti
Centrumkorhdz-Honvédkorhaz mint varmegyei irdnyité intézmény altal a 2024. oktéber 18.
napjan jévahagyott Hazirend.

45. Egy¢b, a Hazirendben nem szabalyozott kérdésekben — egyebek mellett - az egészségiigyrol
sz6l6 1997. évi CLIV. térvény rendelkezései az irdnyadok, alkalmazandok.

Mellékletek:

L szdmii melléklet - Az egyes egészségiigyi ellatdsok visszautasitisdnak rendje

2. szdmii melléklet - Nyilatkozat a HAZIREND és a kérhdzi letéttel kapcsolatos
Selvildgositdsrol

3. szdmu melléklet — Tdjékoztato tabla a kép- és hangfelvételek készitésérdl

4. szdmut melléklet - Kiilsg kapcsolattartds a sajtoval, valamint egyes kiilonleges jogdlldsu
szervekkel, az intézménybe torténd be-és kilépés, valamint ag informdcick dtaddsdnak rendje
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1. SZAMU MELLEKLET

AZ EGYES EGESZSEGUGYI ELLATASOK VISSZAUTASITASANAK
RENDJE

Az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény és az egyes egészségiigyi elldtisok

visszautasitasanak részletes szabalyair6l sz6lé 117/1998. (V1. 16.) Korm. rendelet alapjan e

szabalyzatot kell alkalmazni az

+ életmento, életfenntartd (tovabbiakban egyiitt életfenntart6) beavatkozasok visszautasitasara

* olyan egészségiigyi ellatasok visszautasitdsdra, amelyck elmaradasa esetén a beteg egészségi
allapotdban varhatdan stlyos vagy maradando karosodas kévetkezne be.

1.

(a) A beteget megilleti az ellatds visszautasitdsdnak joga. Amennyiben a beteg ezt a jogat
gyakorolni  kivanja, 6t ismételten tajékoztatni kell dontésének  varhato
kévetkezményeirdl, illetve e jog gyakorlasanak feltételeirsl.

(b) Nem utasithatd vissza az ellatas:
e ha annak elmaradasa masok életét vagy testi épségét veszélyeztetnd,

e az ¢letfenntartd, életmentd beavatkozés, ha a beteg varandos és eldre lathatéan képes a
gyermek kihordasara.

(c) Csak kozokiratban vagy teljes bizonyité erejii maganokiratban utasithato vissza az olyan
ellitds, amelynek elmaraddsa esetén a beteg Aallapotaban vérhatéan sulyos vagy
maradando karosodas kévetkezne be.

Amennyiben a beteg irasképtelen, két tand egyiittes jelenléte is sziikséges. Ebben az
esetben a visszautasitast az egészségiigyi dokumentacioban rogziteni kell, amelyet a
tanuk aldirdsukkal hitelesitenek.

(d) Cselekvoképtelen €s korlatozottan cselekvéképes beteg esetén az 1. (c) pont szerinti
ellatas nem utasithato vissza.

(a) A beteget megilleti - a betegség természetes lefolyasat lehetdvé téve - az életfenntartd
vagy életmentd beavatkozds visszautasitasanak a joga.

(b) Erre csak abban az esetben van lehetdség, ha a beteg olyan sulyos betegségben szenved,
amely az orvestudemény mindenkort 4lldsa szerint révid id6én beliil = megfeleld
egészségligyi ellatas mellett 1s - halalhoz vezet €s gydgyithatatlan.

A visszautasitishoz sziikséges alaki feltételek:

s kozokirat vagy teljes bizonyité erejit maganokirat,

¢ ha a beteg frasképtelen: két tanil egyfttes jelenléte is szitkséges. A visszautasitast az
egészségiigyl dokumentacidban rdgziteni kell, amelyet a tanuk alairdsukkal
hitelesitenek.
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A visszautasitas csak akkor érvényes, ha egy haromtagl orvosi bizotisdg a beteget
megvizsgalja és egybehangzéan, irdsban nyilatkozik arrél, hogy

e a beteg dontését annak kovetkezményei tudatdban hozta meg, illetve

e hogy fennéllnak a 2. (b) pontban foglalt feltételek.

Tovabbi feltétel, hogy a beteg az orvosi bizottsag nyilatkozatat kivetd 3. napon - két tant
elott - ismételten kinyilvanitia a visszautasitdsra irdnyuld szdndékat. Amennyiben ez
megtorténik, a visszautasitott ellatdst meg kell sziintetni, illetve azt meg sem lechet
kezdeni.

(d) Az orvosi bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) tagjai:

¢ a beteg kezelGorvosa,

eegy, a betegség gyogykezelésében részt nem vevl, a betegség jellegének megfeleld
szakorvos,

» egy pszichiater szakorvos.

(e) Amennyiben a beteg nem jarul hozz4 a Bizottsag vizsgalatdhoz, a kezelés visszautasitasara

vonatkozé nyilatkozata nem vehet6 figyelembe.

(f) A beavatkozés megsziintetésére, illetve mellézésére csak abban az esetben keriilhet sor, ha

(2)

(@)

a beteg erre irdnyulo akarata vilagosan és meggy6z6 modon kiderithetd. Kétség esetén a
beteg kés6bb tett, személyes nyilatkozatat kell figyelembe venni; ennek hidnyaban az

¢letfenntarto, illetve életmentd beavatkozas elvégzéséhez sziikséges beleegyezést
vélelmezni kell.

Amennyiben cselekviképtelen és korlatozottan cselekvdképes beteg esetén keriil sor az
ellatas visszautasitasara, a beleegyezd nyilatkozatot a birdsag potolja.

A kezelborvos a birdsag jogerds hatarozatdnak meghozatalig kiteles a beteg egészségi
allapota altal indokolt ellditasok megtételére.

Kozvetlen életveszély esetén a szilkséges beavatkozasok elvégzéséhez birGsagi
nyilatkozatpétldsra nincs szikség.

A kezelborvos kotelezettsége teljesitése érdekében - sziikség esetén - igénybe veheti a
rendorhatosag kozremiikodését.

Az 1.(c) €s 2. pontok szerinti visszautasitds esetén meg kell kisérelni a beteg dontése
hatterében 1évé okok - személyes beszélgetés alapjan torténd - feltarasat és a dontés
megvaltoztatidsat. Ennek sordn az 4italdnosan kotelez6 tijékoztatdson”™ til ismételten
tajékoztatni kell a beteget a beavatkozas elmaradasanak kovetkezményeirdl és ismételten
javasolni kell szaméra az életfenntarté beavatkozas elvégzéséher sziikséges beleegyezést.

Az ellatas visszautasitdsa nem érinti a beteg tajékoziatashoz valé jogat. A beteg szamara

az ellatas visszautasitasa esetén is nydjtani kell minden olyan egyéb ellatast, amely
biztositja kényelemérzetét, fijdalmanak csdkkentését. Ez a jog a beteget a 2. pont szerinti
beavatkozas visszautasitisa esetén is megilleti.
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(c)  Amennyiben, a beteg erre iranyul6 akarata vilagosan és meggy6zé méodon kiderithets,
az ¢letfenntarté beavatkozasok meghatirozott fajtajardl valé lemondéis esetében is
alkalmazni kell azokat az ellatasokat, amelyeket a beteg nem utasitott vissza.

(@) A beteg szamara halad¢ktalanul biztositani kell a jogainak gyakorldsahoz sziikséges
feltételeket, beleértve a Bizottsag sziikség szerinti mitkdését is.

(b) A kozokirat elkészitésének koltségei a beteget terhelik. Ennek keretében intézkedni kell,
hogy a beteg a nyilatkozatat a megkivant alakszerliségek (kizokirat, teljes bizonyitd erejii
magdanockirat) megtartisaval tehesse meg.

(c) A betegnek az ellatas visszautasitasardl szolo nyilatkozata, valamint a kordbban tett -
visszautasitasrdl sz6lo nyilatkozatinak visszavondsa az egészségiigyi dokumentécid
részét képezi.

(d) Haazellatas visszautasitasara két tani egyiittes jelenlétében keriil sor, arrdl a kezeldorvos
jegyzbdkonyvet vesz fel, amelyet a tantkkal - és lehet&ség szerint a beteggel - ald kell
iratni. A kezeléorvos gondoskodik arrdl, hogy ha a beteg a visszautasitast kdvetden - a
gyogykezelés sordn - képessé valik rd, az ellatast visszautasité nyilatkozatat irdsba
foglalja.

(¢) Amennyiben a gyogyité személyzet tudomast szerez arrdl, hogy a beteg korabban olyan
nyilatkozatot tett, hogy cselekviképtelensége esetén visszautasit bizonyos
beavatkozasokat, de ez nem 4ll rendelkezésre, és annak tartalmar6l nem képes a beteg
tajékoztatast adni - a siirghs sziikség esetének kivételével - haladéktalanul intézkedik a
nyilatkozat beszerzése céljabdl, feltéve, hogy annak tarolasi helye ismert.

(a) A bizottsag halad¢ktalan dsszehivasarol az Intézet korhdzi orvos-igazgatdja vagy az altala
kijelslt személy gondoskodik.

(b) A Bizottsagnak a betegség jellegének megfelelé szakorvos tagja nyilatkozik arrél, hogy

a beteg olyan betegségben szenved-e, amely megfelel a 2.(b) pontban foglalt
feltételeknek.
A Bizottsag pszichidter szakorvos tagja nyilatkozik arrdl, hogy a beteg rendelkezik-c a
dontés meghozataldhoz sziikséges belatdsi képességgel. A  belatasi képesség
megallapitasa sordn a beteget minden esetben, a beteg hozzatartoz6jat lehetéség szerint
meg kell hallgatni.

{e) A beteget az €letfenntarté beavatkozas visszautasitasa joganak gyakorldsa soran belatéasi
képességgel rendelkezének kell tekinteni, ha képes dontése kovetkezményeinek
megértésére. Ennek sordn a Bizottsagnak azt kell vizsgalnia, hogy
a beteg képes-e:

- megérteni a dontéséhez sziikséges informacidkat,

- mérlegelni dontésének esetleges kivetkezményei kizitt,

- dontése kovetkezményeinek megértésére, valamint

- dontésének megfeleld formaban, értheté modon valéd kézlésére.
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(d) A bizottsag sszehivasénak, eljarasanak rendje.

(©
6.

A sziikséges vizsgalatok elvégzését kiivetden a Bizotisdg az ¢letfenntartd beavatkozas
visszautasitisdnak  érvényességével kapcsolatos nyilatkozatat  haladéktalanul,

egyhangilag hozza meg, amelyet irasba kell foglalni és azt a Bizottsag tagjai alairasukkal
latjak el.

A Bizottsdg nyilatkozata meghozatalat megel6z6en megkeresheti a Kérhazi Etikai
Bizottsagot allasfoglalas kérése céljabol.

A Bizottsag miikddése soran az is vizsgélja, hogy a beteg tdjékoztatdsa megfelelt-e a
térvényi kovetelményeknek.

Amennyiben a Bizottsdg nem dllapitia meg az életfenntartd beavatkozas
visszautasitasanak érvényességét, a beteg, valamint a helyettes déntéshozo keresetet
indfthat az életfenntartd beavatkozds visszautasitasanak érvényességét megallapitd
bir6sagi dontés irant.

A beteg jogosult ismételten visszautasitani az életfenntarté beavatkozast, ha a Bizottsag
nem allapitotta meg az életfenntartd beavatkozds visszautasitasénak érvényességét.

Fogalom-meghatarozasok:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

(H

Kezelborvos: a beteg adott betegségével, illetve egészségi allapotdval kapesolatos
vizsgalati €s terapias tervet meghatérozo, tovabba ezek keretében beavatkozasokat végzd
orvos, illetve orvosok, akik a beteg gydgykezeléséért feleldsséggel tartoznak.

Beavatkozds: azon megeléz0, diagnosztikus, terapids, rehabilitdcids vagy mis céla
fizikai, kémiai, biologiai vagy pszichikai eljaras, amely a beteg szervezetében véltozast
idéz vagy idézhet eld.

Eletmentd beavatkozds: siirgds sziikség esetén a beteg életének megmentésére iranyuld
egészségligyl szolgaltatas.

Eletfenntarté beavatkozds: a beteg életének mesterséges modon torténd fenntartdsara,
illetve egyes életmiikdéseinek potlasdra iranyuld egészségiigyi szolgaltatas.

Siirgds sziikség: az egészségi allapotban bekovetkezett olyan véltozas, amelynck
kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatds hidnyaban a beteg kzvetlen életveszélybe

keriilne, illetve stlyos, vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne.

Kozeli hozzdtartozé: a hdzastirs, az egyenesdgbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha-
¢és a nevelt gyermek, az 6rikbefogadd, a mostoha- és a neveldsziils, a testvér, az élettars
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NYILATKOZAT

Alulirott név: ..., , sziiletési 1d0: ...
clismerem, hogy korhizba vald felvételem soran figyelmemer felhividk az osztilyon
kifliggesztett HAZIREND megismerésének lehetdségére.

Kijelentem tovabba, hogy figyelmemet felhivtak arra is, hogy korhazi tartézkoddsom idejére
pénzemet és egyéb a korhazba behozott értékeimet az Iniézet hazi pénztdraba ingyenes kérhazi
letétbe helyezhetem. Egyuttal tudomasul veszem, hogy az Intézet csak a korhazi letétbe
helyezett készpénzért és értéktargyakért vallal feleldsséget.

Budapest, 20.......V ..cccvvvveriarannn hé ............ napjin

--------------------------------------------------

Beteg (hozzdtartozo, torvényes képviseld)
aldirdsa
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3. SZAMU MELLEKLET

Tisztelt Betegeink!
Tisztelt Latogatok!

Felhiviuk figyelmét, hogy a személyiségi-, és beteg-
jogok védelme érdekében az érintett személy kifejezett
hozzajaruldsa szlkséges az intézmény terlletén
személyekrdl torténdé képmés-, vagy hangfelvétel
készitéséhez, képméason, vagy hangfelvételen torténd
barmilyen formaban toérténé megjelenitéséhez,
valamint azok felhasznéldsadhoz. Amennyiben az
intézmeény terlletén esetlegesen targyi hianyossagokat
észlel, annak miel6bbi kezelése érdekében, kérjik
forduljon az intézmény vezetdjéhez. A betegellatas
biztonsagahoz fliz6dé kdzbizalom megdbrzése érdeké-
ben, amennyiben a targyi feltételekrdl készitett felvé-
telek sertik az intézmény j6 hirnevét, klulonosen a
felvételek megmasitasaval, vagy a felvételekhez flizott
valétlan, hamis vagy megmasitott tények kozlésével
vagy terjesztésével, az intézmény megteszi a sziikséges
jogilépeéseket.

=

2
®
@
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4. SZAMU MELLEKLET

KULSO KAPCSOLATTARTAS A SAJTOVAL, VALAMINT
AZ EGYES KULONLEGES JOGALLASU SZERVEKKEL,
AZ INTEZMENYBE TORTENO BE-ES KILEPES, VALAMINT
AZ INFORMACIOK ATADASANAK RENDJE

1. A Budapesti Karolyi Sandor Kérhaz a jelen melléklethen foglaltak szerint biztositja az
informdciék dtaddsat az orsziggyiilési képviselok, az eurépai parlamenti képviselék,
valamint a sajté munkatarsai szamdira.

2. Amennyiben az orszaggyiilési képviseld, eurdpai parlamenti képviseld, vagy a sajtd
munkatirsa e minéségének megjelolésével az intézmény barmely foglalkoziatottjaval
kapcsolatfelvételt kezdeményez, errdl a foglalkoztatott haladéktalanul értesiteni koteles

a) orszaggyiilési képvisel6, eurdpai parlamenti képviseld esetében a foigazgatot,

b) sajté munkatars esetén szintén a fGigazgatot.

3. A Budapesti Kérolyi Sandor Korhdz foglalkoztatottia - a 2. pontban megjelslt
intézményvezets, vagy az ltala a feladatra kijelslt személy kivételével - a 4-6. pontban foglalt
személyek, szervezetek részére az intézmény nevében tajékoztatast nem adhat.

4. AZ ORSZAGGYULESI KEPVISELOK TAJEKOZTATASARA VONATKOZO
SZABALYOK

4.1. Az Orszaggyilésrdl sz010 2012, évi XXX VL. torvény 98. § (1) bekezdése alapjan az allami
szervek kotelesek a képviseloket megbizatasuk ellatdsdban tamogatni, és résziikre a
munkijukhoz sziikséges felvilagositast megadni. A képviselé az intézmény féigazgat6jatdl
elozetesen egyeztetett modon tdjékoztatast kérhet. E jogosultsag az érintett szerv
mitkddésére vonatkozo eldirasokra figyelemmel, valamint rendeltetésszerii milkddésének
aranytalan sérelme nélkiil gyakorolhaté.

42. A 4.1. pontban irt kotelezé tdjékoztatdis magaban foglalja a személyes egyeztetés,
személyes tajékozédas lehetdségét, de ez a jog kizdrdlag az elbzetesen egyeztetett
idépontban és mddon gyakorolhaté.

43.A 4.1. pontban megfogalmazott jog nem jarhat az intézmény rendeltetésszerit
miikédésének sérelmével. A személyes belépési jog biztositdsa csak a betegellatas
megzavarasa, a személyiségi jogok és ezzel egyiitt a betegjogok sérelme nélkiil
gyakorolhaté.
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44. A 4.1. pontban megfogalmazott jog nem jirhat az intézmény rendeltetésszeri
mikodésének sérelmével. A személyes belépési jog biztositdsa csak a betegelldtis
megzavardasa, a személyiségi jogok és ezzel egyiitt a betegjogok sérelme nélkiil
gyakorolhatd.

4.5. A személyes belépési jog biztositasa csak az érintett képviselé altal gyakorolhatd,
birmely mas, képviselének nem mindsiilé személyt nem illeti meg,

4.6. Az orszaggytilési képviselék tekintetében a 4.1. pont szerinii informéciészerzés képviseld
jogosultsdg, amely nem azonos a kézérdekli adatok megismeréséhez és terjesztéséhez vald
alapfogalommal.

5. AZ EUROPAI PARLAMENTI KEPVISELO TAJEKOZTATASA

Az Eur6pai Parlament magyarorszagi képviselinek jogalldsarol sz6l6 2004. évi LVIL torvény
17. §-a alapjan az 4llami szervek kotelesck az Europai Parlament képvisel8i részére az eurépai
unios iigyekkel Osszefiiggé munkdjukhoz sziikséges felviligositist megadni. A
kapcsolattartds rendjére egyebekben a 4.2. és 4.3. alpontjaban foglaltakat kell alkalmazni.

6. A SAJTO JOGAI

6.1. A sajtoszabadsdgrél és a médiatartalmak alapvetd szabalyairél szl 2010. évi CIV.

torvény 9. §-a alapjan az allami szervek, intézmények vezetbi - a sziikséges
felviligositdsoknak és adatoknak a médiatartalom-szolgéltatok szamara, megfeleld
hatarid6ben torténé rendelkezésére bocsitasaval — a kozérdekii adatok nyilvanossagardl,

illetve az informAcidészabadsagro! szold jogszabalyok keretei kozott kotelesek elsegiteni a

médiatartalom-szolgaltato tajékoztatasi feladatinak elvégzését.

6.2. A fentiek alapjdn a Budapesti Kérolyi Sindor Kérhdz biztositja a média megfeleld

tajékoztatasit. A betegek szenzitiv adatait azonban védeni Kkell, ezért a sajto

munkatdrsainak helyszinen torténé munkavégzése nem jarhat masok személyiségi jogainak

sérelmével, valamint az intézmény johirnevének megsértésével.

Amermyiben kép- és hangfelvétel készitésére kivételes indokbol, feltétleniil szitkség van, tigy

az csakis elézetes irdsbeli foigazgatoi engedéllyel és a féigazgatdé vagy az altala kijelslt

személy feliigyelete mellett torténhet,

6.3. A sajtoszabadsag gyakorldsa nem valdsfthat meg biincselekményt.

6.4. A foigazgato jogosult és egyben koteles a médiatartalom-szolgaltatotdl - a kozzétételt
megel6zden - bekérni a nyilvanos kozlés céljabol készitett nyilatkozatot.

7. KEP- ES HANGFELVETEL KESZITESE AZ INTEZMENYEKBEN

7.1, Az egészségiigyi intézményekben gydgyuld betegek emberi méltésaga kiemelt védelmet
igényel.

7.2. Az emberi méltésag és a személyes adatok védelme érdekében, amennyiben felvételeken
természetes  személyek (betegek, hozzatartozdk, latogaték vagy az  intézmény
foglalkoztatottjai) is szerepelnek, biztositani kell személyiségi jogaik, személyes adataik
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védeimét és informacioés onrendelkezési joguk érvényesiilését, ez elsédlegesen a felvétel
készitéjének feladata és feleldssége.

7.3. Altalfmos szabély, hogy az intézményben barki altal - igy a fenti képviseldk, sajté/média
altal is - bArmely személyr6! (beteg, hozzatartozd, dolgozd) torténd képmas vagy hangfelvétel
clkészitéséhez, valamint azok barmely médon torténd felhaszndlasahoz az érintett személy
kifejezett hozzajarulasa sziikséges.

7.4.A7.1.-7.2. alpontokban foglaltakra tekintettel az intézmény teriiletén tartdzkodé személyek
emberi méltésaginak, illetve a véleménynyilvénitas szabadsiginak egyidejli védelme és
érvényesiilése alapveto jogallami kotelezettség, amelynek biztositasaért az intézmény, és annak
valamennyi foglalkoztatottja - a sajat feladatkorében eljarva - felel6sséggel tartozik.
Amennyiben kép- vagy hangfelvétel az intézmény miiszaki allapotardl, tirgyi koritlményeirtl
keszil, a felvételek készitésénél a foigazgaté altal kijelslt személy kotelezéen jelen kell, hogy
legyen.

7.5. Amennyiben az intézményt érintéen személyiségi jogokat sértd felvétel kozzétételére keriil
sor, a féigazgatd minden esetben megteszi a sziikséges jogi intézkedéseket.

7.6. Amennyiben valamely munkatérs kép- vagy hangfelvétel rogzitését észleli, a 7.1.- 7. 2.
alpontok szerinti koriilményre koteles felivni a felvételt készité figyelmét, ha alappal
feltételezhetd, hogy a felvétel készitésével dsszefliggésben személyiségi jogsérelem torténhet.

8. KOVETENDO ELJARAS AZ INTEZMENY TERULETEN

8.1. A személyesen t6rténé informacioszerzés, valamint az informaciék atadasanak rendjével
kapcsolatos  kérés kizérélag munkanapokon, ¢s legalibb 24 drival megelézéen,
munkaiddben (8.00-16.00 éra kozott), a tijékozédds céljat és témakorét megjelblve az
alabbi elérhetdségeken bejelentve torténhet: foigazgato@karolyikorhaz.hu |

8.2. A latogatas kizardlag olyan, clére meghatirozott idétartamban torténhet, amely nem
jelent indokolatlan terhet a dolgozok szdmara.

8.3. Az orszaggylilési képviselok, valamint az eur6pai parlamenti képviseldk, vagy a sajtd
munkatérsa rész€r6l, személyes tajékozodasuk esetére az intézmény részérél kiséré személy
jelenléte kiotelezd a betegellatas zavartalansaganak biztositisa érdekében.

8.4 A betegellitast biztosité helyiségekbe torténd belépés TILOS a személyiségi jogok
védelme érdekében, amely esetben a szikséges tdjékoztatds utélag irdsban, vagy egyéb
dokumentacidval, példiul az intézmény &ltal készitendd képpel is megfelelden biztosithato.
8.5. Minden olyan tertiletre, ahol az intézmény teriiletén épitkezés, feltjitas folyik, a belépés -
munkavédelmi okokbaél - TILOS.

8.6. Minden olyamhelyiségbe, ahol higiénés okokbdlaz a tevékenység vigzésére veszéllyel
jar, a belépés TILOS.

3.7. Betegektol, litogatoktél elzdrt teriiletre belépni TILOS.
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